FRoSTA
Kodeks Postepowania

.Compliance (przestrzeganie wewnetrznych i zewnetrznych
zasad i praw) jest dla nas bardzo wazny. Przestrzeganie zasad
uczciwej konkurencji oraz wszystkich przepiséw krajowych
\;/ i miedzynarodowych stanowi podstawe naszej dziatalnosci.
- W zwiazku z powyzszym, nie tolerujemy wszelkich form korupcji,
przekupstwa czy zméw cenowych. Przyktadamy najwyzszg starannos¢
do tego, by dziatalno$é FRoSTA nie miata zadnego wptywu, czy powigzan biznesowych
z nieuczciwymi praktykami. Ponadto jesteSmy dumni z tego, Ze w naszej organizacji sa
zartudnieni pracownicy z réznych krajow i kregow kulturowych. Ta réznorodnos¢ jest dla
nas zrodtem inspiracji i wzbogaca nasza organizacje. W zwigzku z tym nie tolerujemy
wszelkich form dyskryminacji i na biezaco podejmujemy dziatania, by jej zapobiegad.”
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JAKO NIEZALEZNY PRODUCENT
WYZNACZAMY STANDARDY

NA RYNKU ZYWNOSGCI.

Nasza strategia i wartos$ci tworza solidne ramy dla naszej codziennej
>> ZASADY wspoétpracy. Nasz kodeks postepowania jest jednak o krok do przodu:

okresla zasady obowigzujace nas we wspétpracy z kolegami i wszystkimi

innymi partnerami poza FRoSTA. Ponadto tworzy on wyrazne granice, ktére bez wyjatku
sg przestrzegane i opisuje, jak radzimy sobie z naduzyciami. FRoSTA AG jako firma i
wszyscy jej pracownicy s3 zwigzani tym kodeksem postepowania i kazdy pracownik jest
odpowiedzialny za przestrzeganie tych zasad.

Okreslenie konkretnych ram wtasciwego postepowania i jego ocena, nie zawsze jest proste.
W zwiazku z tym w przypadkach budzacych watpliwosci powinni$my zaniechaé¢ wszelkich
dziatan, ktére mogtoby zaszkodzi¢ wizerunkowi i wiarygodnosci FRoSTA AG. Wspélne
dobro FRoSTA stawiamy ponad indywidualne korzysci i zawsze postepujemy uczciwie.

Oferujemy wsparcie w przypadku watpliwosci

W przypadku pytan dotyczacych kodeksu postepowania lub prawidtowego postepowania
danej osoby zwrd¢ sie bezposrednio do swojego przetozonego, rady pracowniczej lub
koordynatora ds. compliance.

Dane kontaktowe do koordynatora ds. compliance

@ (cztonkowie zespotu ds. compliance)
W fabryce w Bydgoszczy pracownicy moga réwniez
V7. ) zwroci¢ sie do tzw. Trojki zaufania, mailem na
"9 Tel.: +48 500 167 686 adres: trojkazaufania@frosta.pl lub poprzez wrzu-
Tel.: +48 609 292 671 cenie korespondencji do skrzyneczki znajdujacej

compliance@frosta.com sie pod tablica z grafikami pracy.



JAK PROWADZIMY NASZ BIZNES

Przestrzegamy obowigzujacego prawa, wigzacych norm
i dyrektyw
FRoSTA AG jako przedsiebiorstwo i wszyscy
>> NORMY jej pracownicy we wszystkich biznesowych
decyzjach i dziataniach przestrzegaja obo-

wigzujacego w kraju i za granica prawa.

Ponadto respektuja wigzace normy i wewnetrzne wytyczne
firmy (Group Policies — polityki grupowe (GP)).

JesteSmy zwolennikami uczciwej konkurencji

FRoSTA AG tworzy strategie opierajac sie na swoich mocnych
stronach, jakosci naszych produktéw, ustug i pracownikéw oraz
tradycji funkcjonowania jako uczciwy przedsiebiorca. Przeko-
nujemy klientdw i dostawcdw, ze jeste$my rzetelnym partnerem i
stawiamy czota konkurencji bez stosowania nieuczciwych praktyk.

W zwigzku z tym, w szczeg6lnosci absolutnie zabronione sa
porozumienia z innymi uczestnikami rynku i naduzywanie naszej

pozycji biznesowe;.
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Nie tolerujemy Zzadnych form przekupstwa i korupcji

FRoSTA AG nie akceptuje wszelkich
>> NIE DLA KORU PCJI przejawdw przekupstwa i zachowania @
korupcyjnego. @ﬂ
Pracownikom nie wolno nawet tego proponowac partnerom biznesowym,
osobom prywatnym lub agencjom rzadowym oraz innym dostawcom
ustug w celu uzyskania korzysci biznesowych (przekupstwo aktywne) lub ustug oséb
trzecich w celu przyznania preferencyjnego traktowania (przekupstwo bierne). Ponadto pra-
cownikom nie wolno jest naduzywac¢ nabytych kompetencji na rzecz siebie lub na rzecz

innych.

Akceptowane sg zaproszenia np. na kolacje lub drobne prezenty tylko do wartosci 50,00 €.
Kwota ta jest ustalona w taki sposéb, aby ani materialnie, ani pod wzgledem formy i
zakresu nie mogta spowodowac powstania ewentualnego zobowigzania.

Unikamy konfliktow interesu

We FRoSTA AG zasadniczo unikamy
sytuacii, ktere prowadzityby do A\ IMDIIRIS VA @AUYAT:YAN I
konfliktu pomiedzy interesem
wtasnym pracownika czy powigzaniami rodzinnymi i osobistymi, a interesami
przedsiebiorstwa. Mowa jest tutaj na przyktad o powiagzaniach biznesowych z osobami

bliskimi lub dziataniach i powigzaniach, ktére sg konkurencyjne w stosunku do zadan
wykonywanych we FRoSTA AG.

Pracownicy sg zobowigzani do informowania swoich przetozonych lub Koordynatora ds.
Compliance w przypadku ewentualnego konfliktu interesoéw i do znalezienia dogodnego

rozwiazania dla obu stron.




Chronimy informacije poufne i wartosci
majatkowe przedsiebiorstwa

FRoSTA AG dysponuje w kilku obszarach

—
wtasna technologia i wiedza, ktére sa - !
istotne dla naszego sukcesu na rynku. &
Informacje w tym zakresie i inne dane [ -
poufne na temat naszego biznesu s3
udostepniane pracownikom i partnerom
biznesowym tylko w stopniu, w jakim wymagaja tego powie-
rzone zadania i zobowigzania. Informacje i dane musza by¢
traktowane poufnie zaréwno wewnatrz firmy, jak i wobec osoéb
trzecich. W ten sam sposdb chronimy nasze wartosci niemate-

rialne i informacje poufne, ktére docieraja do nas w ramach
wspétpracy z partnerami.

Wszyscy pracownicy wykorzystuja $rodki pracy, instalacje,
urzadzenia i inne wartosci majatkowe przedsiebiorstwa z
nalezyta dbatoscig i oraz wytacznie w ramach swojej pracy.
Coroczna publikacja sprawozdan
z dziatalnosci firmy zapewnia

Jeste$my odpowiedzialni
za to co robimy i czego nam mozliwos$¢ nalezytej wery-
nie robimy.

fikacji proceséw biznesowych i
wartos$ci majatkowych FRoSTA

* AG oraz transparentno$¢ wobec
*E. udziatowcdw i opinii publiczne;j.

> OCHRONA | TRANSPARENTNOSC



JAK TRAKTUJEMY SIE NAWZAJEM

Traktujemy si¢ wzajemnie z szacunkiem i bez dyskryminacji

' FRoSTA AG jest
przedsiebiorst- >> SZACUNEK

| wem otwartym
na $wiat, w ktérym respektuje sie god-

nos$c¢ ludzka i osobiste prawa wszystkich
pracownikow.

Oczekujemy, aby wszyscy pracownicy
bez wzgledu na wiek, pte¢, narodowosé,
przynaleznos$é etniczng, religie, poglady
polityczne, czy orientacje seksualna

traktowali sie z szacunkiem i wspot-
pracowali ze sobg w sposoéb uprzejmy i
bez uprzedzen. Mobbing i molestowanie, obojetnie jakiego rodzaju, nie sg tolerowane,
takze wowczas, gdy dochodzi do nich poza miejscem pracy lub poza godzinami pracy.

Chronimy bezpieczenstwo i zdrowie naszych pracownikow

FRoSTA AG podczas opracowywania procesow i miejsc

>> BEZPIECZENSTWU pracy przyktada najwyzsza wartos¢ do ochrony

bezpieczenstwa i zdrowia wszystkich pracownikow.

Nasze dziatania w tym obszarze opieramy na szkoleniach i profilaktyce.
Pracownikéw wzywa sie do unikania i niezwtocznego zgtaszania

—
~

niebezpiecznych warunkoéw pracy lub okolicznosci, ktére
moga stanowi¢ ryzyko dla zdrowia.




JAK KSZTALTUJEMY NASZE STOSUNKI Z KLIENTAMI

Naszym klientom oferujemy doskonate produkty i doskonata
obstuge
Szczegdlnie wazna jest dla nas Scista

wspotpraca zaréwno z klientami jak i
wewnatrz catej firmy.

Prosta organizacja proceséw i kon-
centracja na najwazniejszych elemen-
tach zwiekszajg nasza efektywnosc.
Ponadto zréwnowazony rozwoj i
ochrona $rodowiska stanowiag pod-
stawe naszej dziatalnosci.

CZEGO OCZEKUJEMY 0D NASZYCH DOSTAWCOW

0d naszych dostawcow oczekujemy Swiadomosci jakosciowej,
higienicznej i Srodowiskowej na najwyzszym poziomie i we
wszystkich obszarach ich dziatania

4 Wazne jest nie tylko,
>> ODPOWIEDZIALNOSC aby pracownicy naszych
dostawcow mieli taka

Swiadomosé lecz, aby postepowali zgodnie z tg wiedzg w
codziennej pracy.

Warunkiem rozpoczecia wspotpracy z FRoSTA jest

posiadanie systemu IFS/BRC (bezpieczenstwo zywnosci). Dokonujemy konkretnych

Ponadto preferujemy wspétprace z partnerami posia-
dajacymi system analogiczny do standardu zarzadzania
$rodowiskiem (np. 1ISO 50 001). Regularne kontrole
i audyty dokonywane u naszych dostawcdéw przez
pracownikéw FRoSTA daja pewnosé, ze wymagane
standardy sg przestrzegane.

ustalen i ich
przestrzegamy.

¥ X
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0d naszych dostawcow oczekujemy przestrzegania etycznych i spotecznych norm

FRoSTA AG opracowata dla swoich dostawcow kodeks postepowania,
ktoérego podstawa sg zapisy konwencji: Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (ILO) i Business Social Compliance Initiative (BSCI).

Ponadto oczekujemy, ze dostawcy z krajow ryzyka BSCI beda certyfikowani

zgodnie z miedzynarodowymi standardami spotecznymi (np. SA 8000,
SMETA). >ETYKA

DBAMY 0 PRAWA NASZYCH AKCJONARIUSZY

Przestrzegamy zasad dobrego Corporate governance (zarzadzanie przedsiebiorstwem)

s Rada Nadzorcza i Zarzad FRoSTA AG sa

>> ZWIEKSZENIE WARTOSCI zobowigzani do odpowiedzialnego, przejrzys-
tego i ukierunkowanego na wzrost wartosci

zarzadzania przedsiebiorstwem i wtasciwej kontroli. Corporate Governance rozumiemy

jako ciagty proces, majacy na celu doskonalenie zarzadzaniainadzoru w $wietle nowych
dos$wiadczen i przepiséw, a takze ewoluujgcych krajowych i miedzynarodowych

standardow.




JESTESMY CZESCIA SPOLECZNOSCI
Angazujemy sie regionalnie i miedzynarodowo

Od roku 2015 realizujemy jasne zobowiazanie: kazdego roku
FRoSTA AG przekazuje w formie darowizny 2% dywidendy na
projekty spoteczne, zarédwno w otoczeniu naszych biur i
fabryk, jak i w krajach pochodzenia naszych surowcoéw.
Jestesmy przekonani, ze ponosimy odpowiedzialno$¢ za
nasze otoczenie. Spoteczny wymiar tych dziatan wzmacnia
proces wyboru projektu charytatywnego, ktéry otrzyma
darowizne. Kazdy pracownik FRoSTA AG moze zgtosic¢

instytucje, czy akcje za pomoca firmowej platformy komuni-
kacyjnej. Pracownicy w gtosowaniu

IEEER e > 7AANGAZOWANIE SPOEECZNE

PROWADZIMY DZIALALNOSC W SPOSOB
ZROWNOWAZONY

Przestrzegamy wymagan naszej polityki 1007 naturalnego
smaku dla marki FRoSTA

Podstawa jakosciitrwatosci naszych produk-
tow sg nasze surowce. Nasz wewnetrzny
wymoég 100% naturalnego smaku formutuje
dla marki FRoSTA standardy, ktére dalece
wykraczaja poza wymogi ustawowe.

Przetwarzamy wytacznie certyfikowane ryby i owoce morza

Od roku 2011 przetwarzamy wytacznie ryby i owoce morza

posiadajgce certyfikat MSC, a od roku 2016 takze krewetki gﬁg}f.}ﬁfm
posiadajace certyfikat ASC. Wymagamy, aby nasz mintaj byt iﬁ;—fEOD

WWW.msc.org

towiony na petnym morzu, natychmiast filetowany i gteboko laaitos

zamrazony.

> JAKOSC | ZROWNOWAZONY ROZWOJ




Dbamy o szczegoty

Warunki chowu przetwarzanego przez nas miesa kurczat sa
szczegotowo okreslone, poczawszy od poziomu zageszczenia
hodowli i zywienia az do wieku ubojowego. Uzgadniamy z
naszymi hodowcami kontraktowymi, jakie nasiona maja by¢
stosowane, ograniczamy stosowanie srodkéw ochrony roslin
i zapewniamy identyfikowalno$¢ az do pola uprawnego.

» KONTROLA POCHODZENIA

Dbamy o zasoby naturalne

0d momentu powstania przedsiebiorstwa dziatamy na rzecz zachowania naturalnego
zasobu rybnego dla przysztych pokolen. Réwnie wazna jest dla nas kwestia zmian
klimatycznych W zwigzku z tym od 2008 r. obliczamy i publikujemy $lad emisji CO,
generowany przez produkcje wszystkich artykutéw FRoSTA.
Wyznaczamy Wyznaczamy sobie roczne cele, aby stale redukowac emisje
standardy. CO,. Aspekt ochrony klimatu i érodowiska uwzgledniamy
rowniez podczas produkcji naszych opakowan, w wyborze

. pojazddw i podrézy stuzbowych.

Cele i dziatania, w tym obszarze, sg opisane i regularnie
aktualizowane w naszym raporcie zréwnowazonego rozwoju.

> 0CHRONA KLIMATU | SRODOWISKA NATURALNEGO




NASZ KODEKS POSTEPOWANIA STOSUJEMY
NA CO DZIEN

Promujemy wiedze i zrozumienie zasad naszego Kodeksu
Postepowania

Wszyscy pracownicy zostang poinformo-
wani o Kodeksie Postepowania po jego
wejsciu w zycie i po zatrudnieniu w
firmie. Przetozeni regularnie omawiaja
kwestie istotne dla ich obszaru odpowie-
dzialnosci i promujg zrozumienie stoso-
wania Kodeksu. Przetozeni i Koordynator

z;::in;[;l:ler:;;ai.sa dostepni w przypadku >> U KI ERU N KOWAN IE

Podejmujemy dziatania przeciwko naruszeniom i wspieramy
tych, ktorzy zgtaszaja odchylenia

Przetozeni i Koordynator ds. Compliance maja obowigzek
sprawdzi¢ wszystkie naruszenia, wyjasni¢ je z zainteresowanymi
oraz, w razie potrzeby, ustali¢ z odpowiednimi przetozonymi
$rodki dyscyplinarne. Dotyczy to réwniez wszelkich informacji
przekazywanych przez pracownikéw na temat ewentualnych
naruszen przez wspotpracownikéw lub przetozonych. Na zadanie,
Koordynator ds. Compliance zachowuje anonimowos$¢
sygnalisty (zgtaszajgcego) i chroni go przed ewentualnymi
naciskami innych stron zaangazowanych.

Naruszenie niniejszego Kodeksu Postepowania moze
zaszkodzi¢ integralnosci FRoSTA AG. Z tego powodu Komunikujemy sie
audytorzy wewnetrzni sprawdzajg w ramach audytdw, W sposéb otwarty i jasny.
czy istnieja jakiekolwiek oznaki niewtasciwego postepo-

wania. . .

» POCZUCIE 0DPOWIEDZIALNOSCI



Teraz szczerze.

Trzymamy sie tego!
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a jedynie uproszczenie formy w jezyku pisanym.



